
判断基準

レベル 制限なし レベル1（注意領域） レベル2（警戒領域） レベル3（厳重警戒） レベル4（危険領域）

面会基準 制限なし 面会制限 面会制限 面会制限 面会禁止

最大8枠程度（施設環境によって異なる） 最大8枠程度（施設環境によって異なる）

面会場所 全館制限なし
居室

（施設・ユニット内通行可）
面会会場 面会会場

面会時間 通常の面会時間 9:45～17:00の間:最大30分 9:45～16:30の間:最大30分 9:45～16:30の間:最大15分

人数制限 制限なし 2名 最大5名（家族・友人等） 最大2名（家族のみ）

〇小学生以下は原則禁止 ※別紙 面会を認める特例

※地域・施設の感染の流行状況に応じて面会制限のレベルが変更になります。HP・ぬく森メール・窓口などで現在のレベルをご確認下さい。

※面会は、注意事項を厳守していただける方に限ります。厳守できない場合は面会をお断りする場合があることを予めご理解下さい。

※施設において感染が判明した場合等、急遽、面会を中止し面会基準を変更する場合がありますので予めご了承願います。

～現在

その他

〇5名以上になる場合は地

域交流センター及びホール

をご利用下さい

〇面会者が3名以上となる

場合は予約にて指定の面会

会場をご使用下さい

〇ぬく森・第二ーオンライン面会は可能（※別紙 オンライン面会）

2023年11月11日 　レベル2（警戒領域）

ぬく森における面会制限の基準

〇※別紙 面会の条件を厳守でき、※別紙 面会者健康チェックに該当しない方

各施設へ電話予約（予約受付時間：9:00－17:00）

予約は1週間／回、1度に複数の予約はできません
面会者条件 制限なし 各施設へ電話予約

（予約受付時間：9:00－17:00)

ご家族による窓口での荷物

の受け渡しのみ

愛知県内近隣地域における一部の五類感染症（インフルエンザ、COVID-19、感染性胃腸炎等）の、定点当たりの報告数等を目

安に法人が決定することとする。



〇来設時にはマスク（不織布）の着用をお願い致します。

〇面会前後には手洗い・うがい・手指消毒の徹底及び、換気のご協力をお願い致します。

〇面会時は飲食禁止とさせていただきます。

〇利用者とのスキンシップはお控えください。

〇以下の【面会者健康チェックシート】に該当のない方を対象とします。

自治医科大学　医学部　笹原　鉄平　氏・日本医療研究開発機構（AMED）

『長期滞在型高齢者福祉施設における効率的な感染症対策プログラムの開発』班　より

※地域、施設内の感染状況によっては面会が中止となる場合がございます。

※国・愛知県からまん延防止重点措置・緊急事態宣言が発令された場合は面会を中止致します。

【面会の条件】

　　□　1ヶ月以内に始まった匂いにくさがある

　　□　1ヶ月以内に始まった味の感じにくさがある

　　□　同居している人が発熱（37.0以上）している

　　□　過去1週間以内に嘔吐した

　　□　のどが痛い

　　□　下痢をしている

　　□　くしゃみ・鼻水がある

　　□　目が赤い・または結膜炎がある

　　□　1ヶ月以内に始まった咳がある

【面会者健康チェックシート】

（ひとつでも該当があれば施設職員へご相談下さい）

　　□　現在発熱（37.0以上）している

　　□　過去2週間以内に熱（37.0以上）があった

　　□　だるい

　　□　気持ち悪い・吐き気がある



〇施設での感染予防の観点から、当施設での面会は一切お断りをさせていただいている状況

　ではございますが、『最終末期でこちらから面会を依頼した方に関しては、ご家族代表者様の

　み健康チェックをさせていただいたうえで短時間面会の特例を認めます。

　　※必ずしも代表者が身元引受人である必要はありません。

【高齢者施設におけるの最終末期（人生の最終段階の経過）の考え方について】

　◆終末期を迎えると、食事や排せつなどが困難な状況がみられ、居室で寝て過ごすことが多く

　　なります。この時期に、嘱託医と相談しながら、施設における看取りに関する基本方針の説

　　明・同意を頂きます。その後、嘱託医により、“危篤状態である”と診断され、施設における

　　他職種で検討した結果、最期を迎える日が近いと判断した場合にご家族代表者様にご連絡を

　　差し上げます。

　　・全身状態が悪化する

　　・血圧：測定が難しい状況がみられる

　　・脈拍：速く弱くなり不安定な状況がみられる。

　　・呼吸：呼吸状態に変化がみられる（肩呼吸・下顎呼吸などがあらわれる）

　　・尿量：排泄が減り、濃縮尿や尿悪臭がみられる

　　・皮膚：皮膚や爪が紫色に変色し、決行不順が顕著にあらわれる

　　・意識：呼びかけに反応が薄い　等…

～最終末期（危篤状態）の主な症状～

【面会制限時　感染防止における面会を認める特例について】



ぬく森・第二

〇面会禁止要請緩和の一端として、ビデオ通話ができるアプリケーションを活用したWeb面会ができる環境整備

　を行っております。不手際もあるかと存じますが、ご家族様との交流をお楽しみいただきたいと思います。

【オンライン面会について】

　予約での面会に限らせていただきます。

　面会時間：最大１５分

　面会開始時刻：１０：００～１７：００の１２枠／日（１２：００～１３：００昼食時は除く）

【予約方法】

　お電話にてご予約をお願いします

　　　連絡先

　　　特別養護老人ホーム　ぬく森・第二　　電話　０５６８－６８－３１００

　ご予約受付時間：９：００から１７：１５の間  

※１回の受付で複数回の面会を受付することはできません。次回面会をご希望される 方は、面会時にご予約を

　お願い致します。 

※同一時刻に1組の予約とさせていただきます。 

【オンライン面会の手順】

　・LINEアプリをインストールしたスマートフォン・タブレット・PCで本紙右下段のQR

　　コードを読み取り友達追加を願いします。

　・ご利用者の「氏名」「続柄」を施設宛にLINEメッセージをお送りください。

　・予約は上記【予約方法】にてオンライン面会日時をご予約下さい。

　・オンライン面会予約時間に、施設からビデオ通話の発信を行いますので

　　通信環境（インターネット回線）を整備しお待ち下さい。

【オンライン面会の注意事項】

　・面会手順において、ご利用者様の「氏名」「続柄」を施設宛にメッセージをお送り

　いただきますが、ビデオ通話以外のメッセージやご家族様からの発信に対し一切

　の返信・受信は行いませんのでご了承下さい。

　・パソコンで接続する場合は、パソコンのカメラ・オーディオが適切に接続しているか

　ご確認下さい。

　・オンライン面会にかかる通信料金は、インターネットを「定額制」で契約している

　場合は無料です。一方「重量課金制」で契約している場合は、契約内容に応じて

　通信料が発生するのでお気を付けください。

　・通信端末をご用意できないご家族様に対し、現在のところ当施設内で代替品をご用意してオンライン面会

　を行うことは予定しておりません。

【オンライン面会（LINE使用）について】

オンライン面会に

使用する【LINE】

ぬく森・第二

QRコード


